T MECALUX

Trois systemes automatisés N
dynamisent les ventes en lighe i
de produits de salles de bain

Bathroqm Mounta.ln. déploie une solution Ioglsthue complete pour préparer gt expédier différentes tailles, tels que des robinets,
chaquejour des milliersde commandes enligne asesclients au Royaume-Uni. destoilettes et des douches.

* Accélérerlapréparationdes
commandesenligne pourrépondreala
demande croissante au Royaume-Uni.

DEFIS

Pays : Royaume-Uni | Secteur: e-commerce

-—

* Assurer I’évolutivité de I'activité et
garantir le service exigé par les clients.

SOLUTIONS
¢ Entrepo6t automatisé pour palettes.

* Convoyeurs automatiques pour
palettes.

¢ Magasin automatique pour bacs.

¢ Logiciel de gestiond’entrepbts
Easy WMS.

AVANTAGES

¢ Stockage automatisé de17 000
paletteset 7900 bacs et gestion
simultanée de milliers de références
danstrois systémes.

¢ Préparation et expédition quotidienne
d’'unvolume élevé de commandesen
ligne.

¢ Optimisation des processus,
réduction des erreurs etamélioration
des délais delivraison des commandes.
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Bathroom Mountain est une entreprise
britannique spécialisée danslaventeenligne
de produits pour salles de bain, notamment
des baignoires, deslavabos, des systemes
de chauffage etdesdouches. Enplusdeson
sitee-commerce, I’'entreprise dispose de
plusieurs salles d’exposition au Royaume-Uni
ouelle propose unelarge gamme d’articles
pour lasalledebain.

» Fondation:2020

» Equipe professionnelle: plus de
60 personnes

« Lefficacité des expéditions est détermi-
nante pourle succés d’'une-commerce, dans
lamesure oulesclients s’attendentades

livraisons rapides etaune expérience d’achat

fluide », explique Shamila Igbal, cofonda-
trice et directrice de Bathroom Mountain.
Pourrépondre aces attentes, I'entreprise
d’articles et d’accessoires pour salles de bain
adélocalisésalogistique a Stoke-on-Trent
(Royaume-Uni), ol elle dispose d’un centre
dedistribution capable de gérerun volume
important de commandes quotidiennes.

Cecentre, d’une superficiede 16 000 m?,
intégre unshowroom et trois systémes de
stockage automatisés gérés par Easy WMS.
Lelogiciel, développé par Mecalux, traite
lescommandes quotidiennes de Bathroom
Mountain et contréle entempsréel des
milliers de références, des baignoires aux
toilettes, en passant parleslavabos, robinets,
meubles et miroirs. « Nous devions garantir
I’efficacité du service exigé par nosclients.
Les solutions automatisées sontindispensa-
bles pour fluidifier les processus, réduire les
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erreurs etaméliorer les délais delivraison des
commandes », souligne Shamila lgbal.

Latechnologie estle meilleur allié pour dy-
namiser le picking, 'opération principale de
Bathroom Mountain, et garantir I’évolutivité
del’activité. Les systémes de stockage

de Mecalux sont congus pour s’adapter et
accompagner lacroissance des entrepri-
ses.« Comment élargir notre gamme de
produits sans compromettre I'efficacité ? »,
sedemandait James Bacon, directeur des
opérations del’entreprise. « Lautomatisation

était évidente pour optimiser nos processus
et poursuivre notre développement », mani-
feste-t-ilaprésavoirreculesconseilsd’une
équipe d’experts de Mecalux.

La cofondatrice et directrice de Bathroom
Mountain le confirme: « Nous avons choisi
Mecalux pour sagrande expérience dans
laconception de solutions automatisées

correspondant a nos spécificités. Elle dispose
d’une excellente équipe au Royaume-Uni qui

nous aaccompagnés achaque étape pour
mener abienlamise en ceuvre du projet. »

Surses16 000 m?, le centre
regroupe un showroom et
trois systemes de stockage
automatiques pilotés par
Easy WMS
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« L’association de trois systéemes de stockage automatisés
nous permet de gérer un plus grand volume de commandes

T T B s avec plus de précision et moins d’erreurs. »

allées de 120 metres et d’une
capacité de 14 000 palettes
pour les produits sanitaires et
le mobilier de salle de bain.

Entrepdt automatique a deux
allées, d’'une capacité de

3 000 palettes extra-longues,
concgu pour les produits
volumineux comme les radiateurs,
les miroirs et les meubles.

Shamilalgbal
Cofondatrice et directrice de Bathroom Mountain

| o Magasin automatique de
.......... = / yr e E— I Vit 12 métres de haut, d’une
: ' ; capacité de 7 900 bacs,
contenant des petites pieces,
comme des robinets et des
accessoires de salle de bain.

Deux stations de picking
permettant de traiter
simultanément huit lots
de commandes.

B Une navette gére
84 emplacements destinés
aux palettes a rotation rapide,
qui sont envoyées directement
aux postes de picking.

Deux stations de
picking « produit vers
’lhomme » complétées
par des dispositifs

lumineux put-to-light.

La solution compléte
de Mecalux comprend
Easy WMS, qui gére
simultanément les
trois systémes de
stockage automatiques
et une zone avec des
rayonnages manuels.

Deux postes de picking
ou sont préparés jusqu’a
dix lots de commandes
simultanés.
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Trois systémes automatisés dans
unseul centre

Les trois solutions de stockage automatique
de Mecaluxrépondent au besoin de Bathroom
Mountain d’accélérerles opérations de stoc-
kage et de picking de milliers de références de
tailles diverses. « Aprés une formationinitiale,
le personnel afacilement adopté les nouvelles
technologieslogistiques. Les opérateurs ont
accueillicechangement avec enthousiasme.
L'automatisation réduit leur effort physique
et minimise les taches les plus répétitives », se
réjouit Shamila Igbal.

L'un des systémes automatigues, doté de trois
allées de 120 métres de long, peut accueillir

14 000 palettes de toilettes, delavabos et
autres éléments de mobilier de salle de bain.
Ilest équipé de deux postes de picking qui

permettent de préparer jusqu’adix lots

de commandes simultanées. Les produits
plus volumineux,comme les radiateurs, les
miroirs et les meubles, sont stockés dansun
deuxiéme systéme robotisé pouvant accuei-
Ilir 3000 palettes extra-longues (1000 mm
x 2100 mm), et doté lui aussi de deux stations
de picking ou huit lots de commandes peu-
vent étre traités simultanément.

Chez Bathroom Mountain,

le picking est I’opération
principale, etlatechnologie est
un levier essentiel pour atteindre
une efficacité maximale



Les produits plus petits, comme lesrobinets
etlesaccessoires de salle de bain, sontrangés
dansunsystéme de stockage automatique
del12metresde haut, d’'une capacité de

7900 bacs. « Grace a cette solution, nous
avons constaté une amélioration substan-
tielle parrapport a notreanciensystéme
manuel. Larapidité d’approvisionnement de
lazone de pickingaamélioré la précision et
réduit les erreurs », affirme James Bacon. Afin
d’optimiser la préparationdescommandes,
desdispositifs lumineux put-to-light ont éga-
lement été installés sur lesrayonnages situés
juste derriere les deux postes de picking.

La solution compléte fournie par Mecalux
comprend Easy WMS, qui gére simultané-
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ment les trois systémes automatiques etune
zone avec des rayonnages manuels. « Nous
avons d’abord misen ceuvre lelogiciel

dans notre entrep6t manuel afin de faciliter
I'adaptation du personnel et la transition
vers 'automatisation. Easy WMS unifie et
dirige toutes nos opérations manuelles et
automatisées », déclarele directeur des
opérations.

Réponse agile et quotidienne a
lademande due-commerce
«L’association de trois systémes de stockage
automatisés nous permet de préparerun plus
grand volume de commandes et d’honorer
leslivraisonslelendemain », indique Shamila
Igbal.



Les produits sont stockés

dans des caisses-palettes

grillagées, ce qui évite les

chutes et élimine le besoin
delesfilmer
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Le processus de préparation et d’expédition
des commandes de Bathroom Mountain com-
mence dés qu’'une commande est enregistrée
danslesystéme. LERPinforme Easy WMS
pour gu’ilordonne le transfert des produits
correspondants vers les différentes stations
de picking. La préparationdes commandes
suit le critére du « produit vers’lhomme » : les
convoyeursacheminent automatiquementles
palettes etlesbacs d’articles et d’accessoires
pour salles de bain vers les postes de picking.

«Lundes principaux avantages delatech-
nologieinstallée par Mecalux est le picking
parlots », commente le directeur des opéra-
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tions. Le batch picking consiste a collecter
simultanément plusieurs unités d’'une méme
référence quiseront ensuite intégrées dans
différentes commandes. Cette méthodologie
améliore I'efficacité de Bathroom Mountain
enoptimisantletransportinterne dans
'entrepdt. De méme, une zone de 84 empla-
cements a été aménagée pour les marchandi-
sesaplusforterotation. Les palettes, gérées
par une navette, ne sont pas stockées dansles
rayonnages, mais directement envoyées aux
postes de picking, ce qui maximise les cycles
destranstockeursetaccélérelapréparation
descommandes dans ’ensemble du centre
dedistribution.
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« Easy WMS unifie et dirige
toutes nos opérations manuelles
et automatisées. »

James Bacon
Directeur des opérations chez
Bathroom Mountain
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Les convoyeurs acheminent automatiguement
les palettes et les bacs d’articles et d’accessoires pour
salles de bain, accélérant le picking

Unelogistique e-commerce en Ay — S —
pleine expansion = =
«Investir dans I’'amélioration continue est T = —

ce quinous différencie et nous encourage = : =

apoursuivre notre croissance », manifeste —a -y 4 =

lacofondatrice et directrice de Bathroom y ' 4 =

Mountain. o - =

Lasolutionlogistique de Mecalux aaidé : A" =~ d
Bathroom Mountain a automatiser ses E - B
processus clés et a gérer avec efficacité W

laugmentation delademande. Graceaune 4
infrastructure évolutive et aunetechnologie
de pointe, I'entreprise est préte arelever de
nouveaux défis et a consolider sa croissance
e-commerce de produits pourlasalle de bain. = il
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